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For alle deekningerne geelder de nedenfor INDLEDENDE BESTEMMELSER”, "DEFINITIONER”, " PROCEDURE | TILFALDE AF SKADER” samt "GENERELLE
BESTEMMELSER”, som en integreret del af policen.

INDLEDENDE BESTEMMELSER

Ved sygdom og ulykkestilfaelde ved rejser i EU/EDS og Schweiz skal den forsikrede i videst muligt omfang benytte sig af det bla EU sygesikringskort som giver ret til
nedvendig behandling pa sygehus mv. som er tilsluttet det pageeldende lands almindelige sundhedssystem.

Definitionerne
Definitionerne er en del af betingelserne og gaelder uanset hvilken sproglig form af ordet/begrebet, der bliver anvendt. De ord, der er defineret, er skrevet med kursiv.

Akut syg/sygdom

Ved 'akut syg/sygdom' forstas en sygdom, der opstar pludseligt i forsikringsperioden. Det er en betingelse, at der ikke har veeret sygdomssymptomer far forsikringen er tradt i
kraft.

Akut tandbehandling

Ved 'akut tandbehandling' forstas en behandling, som er ngdvendig at foretage med det samme for at lindre smerte. Specielbehandling, kroner og lignende kan kun udfgres
efter seerlig aftale med selskabet.

Bagage

Med bagage menes dine private ejendele beregnet til personlig brug eller ejendele, som du har lant inden afrejsen, og som medbringes pa rejsen med henblik pa personlig
brug. Bade ejendele som forsikrede har medtaget hjemmefra, kabt og faet pa rejsen er omfattet.

Bjergbestigning

F.eks. klatring pa klipper og is uanset hgjde samt aktiviteter, hvor der bliver brugt reb, crampons, steigeisen og andet specialudstyr. Aktiviteter pa bjerge over 4.000 meters
hgjde bliver betragtet som bjergbestigning uanset udstyr

Dagsandel

Med dagsandel forstas rejsens pris divideret med antallet af overnatninger. Rejsens pris er den pris den forsikrede har betalt forud for rejse, kost og logi, eksklusive
flyafgifter.
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Rejser til et ubergrt eller ukendt omrade, fx polaromraderne, ture over indlandsisen og ikke udforskede omrader i regnskove

Ekspeditioner

Geografisk Deekningsomrade
Forsikringen findes med 2 dzekninger, og det valgte deekningsomrade fremgar af policen:

® Udvidet Europa (ikke oversgiske landomrader) bestar af falgende lande:

Albanien, Andorra, Azorerne, Belgien, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Cypern, De Kanariske Qer, Estland, Finland, Frankrig, Faergerne, Gibraltar, Graekenland,
Grenland, Holland/Nederland, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Kanalgerne, Kosovo, Kroatien, Letland, Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Makedonien, Malta,
Madeira, Moldova, Monaco, Montenegro, Norge, Polen, Portugal, Rumaenien, San Marino, Schweiz, Serbien, Slovakiet, Slovenien, Spanien, Storbritannien
(England, Nordirland, Skotland, Wales), Sverige, Tjekkiet, hele Tyrkiet, Tyskland, Ungarn, Vatikanstaten og Dstrig.

Verden:

Alle lande

Gruppe

Med "gruppe” menes personer, som ikke er familie, da de ikke har et slaegtsforhold til hinanden. Det kan eksempelvis vaere venner eller kollegaer.
Husstand

Med "Husstand” menes forsikringstageren, dennes aegtefaelle/samlever og disse bgrn/faellesbern herunder plejebarn, der bor hos forsikringstageren, Vi sidestiller et
bofzelleskab bestaende af hgjst 2 personer med et fast parforhold. For at veere omfattet af forsikringen, skal de naevnte personer vaere tilmeldt folkeregisteret pa
forsikringstagerens helarsadresse.

Logerende er ikke daekket af forsikringen.

Indbrudstyveri

Ved 'indbrudstyveri' forstas tyveri fra forsvarligt aflast bygning eller lokale. Det er en betingelse, at der er tydelige tegn pa opbrud. Tyveri fra motorkeretgj, tog, fly, bus,
bad/kahyt, campingvogn eller telt regnes ikke for indbrudstyveri.

Indskrevet Bagage

Ved 'indskrevet bagage' forstas bagage indleveret i flyselskabets varetaegt.

Medrejsende/rejseledsager

Ved 'medrejsende/rejseledsager’ forstas en person som er deekket af naervaerende forsikring eller anden Globe Rejseforsikring med samme daekning som forsikrede.
Det er en betingelse at medrejsende/rejseledsageren har samme rejseperiode som forsikrede, dvs. samme udrejse- og hjemkomstdato.

Neertbeslaegtede

Ved naertbeslaegtede menes bror, sgster, foraeldre, bedsteforeeldre, eller stedforaeldre

Rejseomkostninger

Med rejseomkostninger og rejsens pris menes det belgb der i forvejen, inden rejsen, betales for rejse, kost og logi. Hajeste erstatningsbelgb er DKK 30.000 per forsikrede og
totalt DKK 100.000 per familie/gruppe. Praemien for rejse- eller afbestillingsforsikring kabt i forbindelse med rejsen medregnes ikke i rejsens pris og erstattes saledes ikke.

Skisport
Ved skisport forstas at du star pa ski eller snowboard

Uventede eller pludselige og uforudsete haendelser

Uventet eller pludselig og uforudset er begivenheder, som man rimeligt ikke begr forveente skal indtreeffe. Det er saledes ikke tilstraekkeligt med en haendelse, der er uventet
for forsikringstageren, med mindre haendelsen objektivt set er uventet. At sove over sig er eksempelvis ikke en uventet haendelse.

Procedure i tilfelde af skader

| tilfeelde af akut behov for hjeelp kontaktes SOS International’s alarmcentral degnet rundt pa: +45 38 48 92 89. | alle tilfaelde hvor forsikrede gor krav geeldende i henhold til
en eller flere af deekningerne indeholdt i forsikringen, gaelder det, at forsikrede skal fremskaffe dokumentation for skaden og erstatningskravet. Se "Procedure i tilfeelde af
skader” under hver deekning.

| tvivistilfeelde kan GLOBE Rejseforsikrings kundeservice kontaktes for rad og vejledning pa til. +45 77 340 640

Forsikringen gaelder for:

1 person eller 2 personer eller Husstand (fremgar af policen)

Ved husstand er fglgende daekket:

Forsikringstageren, dennes aegtefeelle/samlever og disse barn/faellesbarn herunder plejebern, der bor hos forsikringstageren, Vi sidestiller et bofeelleskab bestaende af
hgjst 2 personer med et fast parforhold. For at vaere omfattet af forsikringen, skal de naevnte personer veere tilmeldt folkeregisteret pa forsikringstagerens
helarsadresse.

Logerende er ikke deekket af forsikringen.
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For at vaere omfattet af forsikringen skal de naevnte personer vaere tilmeldt folkeregistret pa forsikringstagerens helarsadresse.

Logerende er ikke omfattet af forsikringen

. Ugifte bgrn under 21, der bor udenfor hjemmet.
Det er en betingelse af barnet ikke er fyldt 21 ar pa tidspunktet for afrejsen og ikke lever i fast parforhold eller har fastboende bgrn hos sig

. Delebarn
Forsikringstagerens samt den nuveerende segtefeelles eller samlevers delebgrn er omfattet af forsikringen, hvis barnet rejse med et medlem af husstanden. Det
er en betingelse, at barnet ikke er fyldt 21 pa afrejsetidspunktet for afrejsen. Barnet ma hverken leve i fast parforhold, eller have fastboende bgrn hos sig.

Det er en betingelse af forsikrede har folkeregisteradresse i Danmark og rejsen udelukkende er en privat ferierejse. Hvis der er en kombination af privat og erhvervsrejse - sa
er der ikke daekning.

Forsikringsperiode (fremgar af policen)

Arsrejseforsikring 12 mdr

Forsikringen geelder fra den dag, hvor forsikringen treeder i kraft og indtil nseste hovedforfald. Forsikringens omfang og forsikringstiden fremgar af policen. Indenfor
forsikringsperioden, som udger 12 maneder, daekker arsrejseforsikringen alene rejser op til 30 dages varighed. Safremt det fremgar af policen, kan desekningsperioden dog
udvides til at daekke mere end 30 dage. Forsikringen treeder i kraft, nar forsikrede forlader sin bopzel, for at pabegynde rejsen og opherer, nar forsikrede kommer hjem til sin
bopael efter rejsens afslutning, forudsat at disse tidspunkter ligger inden for den periode, der fremgar af policen.

Medlemmer af Aldresagen
Med en Globe Arsrejseforsikring er du gratis forsikret for én arlig arrangeret rejse, af helt op til 60 dages varighed.(Arsrejseforsikringen daekker dig standard pa alle rejser op
til 30 dages varighed.

Med arrangeret rejse forstas, at rejsen skal vaere kobt hos et rejsebureau eller rejseselskab, eller at rejsen foregar til et rejsemal som ikke er permanent adresse, eller et
tilbagevendende rejsemal for forsikringstageren, fx. et sommerhus i Frankrig, eller en franchise bolig i Thailand, som forsikringstageren har ejerskab af, eller benytter
tilbagevendende

Det er en betingelse, at daekningen er anmeld til Globe Rejseforsikring inden afrejse. Foretages pa www.globerejseforsikring.dk/aeldresagen
Det er ligeledes en betingelse at arsrejseforsikringen er i kraft i den forl&engede deekningsperiode.

Hvis du af medicinske arsager forleenger dit ophold udover forsikringens gyldighedsperiode, forleenges forsikringstiden automatisk for sa lang tid, dog hgjst i ti dage, som
kraeves for at du kan kontakte Globe Rejseforsikring for at fa en forleengelse.

Enkeltrejseforsikring

Forsikringens omfang og forsikringstiden fremgar af policen. Forsikringen treeder i kraft, nar forsikrede forlader sin bopzel, for at pabegynde rejsen og opherer, nar forsikrede
kommer hjem til sin bopzel efter rejsens afslutning. Hvis du af medicinske arsager forleenger dit ophold udover forsikringens gyldighedsperiode, forleenges forsikringstiden
automatisk for sa lang tid, dog hejst i ti dage, som kraeves for at du kan kontakte Forsikringsselskabet for at fa en forleengelse

Hvis du af medicinske arsager forleenger dit ophold udover forsikringens gyldighedsperiode, forleenges forsikringstiden automatisk for sa lang tid, dog hgjst i ti dage, som
kraeves for at du kan kontakte Globe Rejseforsikring for at f& en forlaengelse.

Geografiske deekningsomrade (fremgar af policien):
- Europa eller

- Verden

Arsafbestillingsforsikring (Tilvalgsdakning)
- Rejser til udlandet

. Dazekningen treeder i kraft fra det tidspunkt du bestiller din rejse, dog tidligst nar depositum er betalt. Hvis du keber din forsikring efter du har bestilt og betalt
depositum for rejsen, er du ikke daekket.

. Dzekningen ophgrer nar du forlader din private bopeel, eller dit opholdssted i Danmark for at pabegynde rejsen.
. Forsikringen deekker ikke hvis den traeder i kraft mindre end 14 dage for du skal rejse.
-Rejser i Danmark

. Daekningen treeder i kraft fra det tidspunkt, hvor du bestiller din feriebolig, eller dig hajskoleophold i Danmark, dog tidligst nar depositum er betalt. Hvis du keber
din forsikring, efter du har bestilt og betalt depositum for ferieboligen, eller hgjskoleopholdet, er du ikke daekket.

. Daekningen ophgrer, nar du efter lejeaftalen overtager ferieboligen, eller pabegynder hgjskoleopholdet.

®  Forsikringen deekker ikke hvis den traeder i kraft mindre end 14 dage for du overtager ferieboligen eller pabegynder dit hgjskoleophold.
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Omfang:

1. Akut sygdom

1.1 Forsikringssum Erstatningen under denne daekning er ubegreenset.

1.2 Daekningsomfang
| tilfeelde af akut sygdom eller tilskadekomst opstaet pa rejser i udlandet, deekker forsikringen saedvanlige, rimelige og nedvendige udgifter til:

Behandling af autoriseret laege

Leegeordineret ophold pa hospital efter normale takster for semi-private (tosengsstue) eller intensivafdeling
Leegeordineret medicin

Ambulancetransport til og fra behandlingsstedet

Sygetransport til naermest egnede behandlingssted efter beslutning fra SOS Internationals lsege

Behandling af et ufadt eller for tidligt fadt barn indtil 12 uger for forventet fadselstidspunkt

Telefonopkald, transport, laesestof m.v. med maks. DKK 500 i tilfeelde, hvor forsikrede er hospitalsindlagt mindst 24 timer

En eventuel forleengelse af rejseforsikringen i tilfaelde hvor forsikredes hjemkomst forsinkes ud over forsikringsperioden, indtil hjemrejse ud fra en laegelig
vurdering kan finde sted

Hotelophold samt forteering efter godkendelse fra SOS International, dersom behandling, der ellers vil kreeve hospitalsindleeggelse, herved kan forega ambulant
Hotelophold samt forteering efter godkendelse fra SOS International efter endt hospitalsindleeggelse, og indtil hjemrejse eller hjemtransport kan finde sted

Hotelophold samt forteering, indhentning af fastlagt rejserute eller hjemrejse som felge af, at den planlagte rejserute ikke kan gennemfgres af laegelige arsager,
og safremt forsikrede ikke er blevet hjemtransporteret og kontakt til SOS International

1.3 Undtagelser
Der er fglgende undtagelser til deekningens omfang: Forsikringen daekker ikke udgifter til:

Behandling af et for afrejsen kendt behandlingsbehov

Behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, der inden for de sidste 2 maneder for afrejsen har medfgrt hospitalsindlaeggelse
Vurdering/behandling hos leege, som ikke er et led i kontrol eller zendret medicinering

Behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, hvis forsikrede:

Ikke har s@gt leege, har afslaet eller opgivet behandling for sygdommen, selv om forsikrede burde vide eller formode, at sygdommen kraevede behandling eller var
vaesentligt forvaerret

Er blevet opgivet eller har faet afslag pa behandling

Er skrevet op til, henvist til eller er pa venteliste til vurdering/behandling

Er udeblevet fra aftalte kontrolbesgg inden for de sidste 2 maneder eller pa grund af tidligere udeblivelser har opgivet normale kontrolbesag
Kontrol og behandling herunder medicin til at holde en kronisk eller eksisterende sygdom stabil og velreguleret

Behandling af AIDS-diagnosticerede patienter, uanset arsagen til behandlingen,

Ikke-leegeordineret medicin (=medicin der ikke er blevet ordineret af lsege)

Omkostninger som har forbindelse med graviditet og som er opstaet efter den 28. graviditetsuge. Undtagelsen gaelder ogsd omkostninger, som opstar fer den 29.
uge, hvis de opstar i forbindelse med sadanne rutinemaessige undersggelser og behandlinger, som normalt kan forventes ved en graviditet.

Provokeret abort

Erstatning, udskiftning eller reparation af tandproteser, briller, kontaktlinser eller hgreapparater
Rekreation eller kurophold

Behandling eller ophold efter hjemkomst til Danmark

Fortsat behandling eller ophold, safremt forsikrede nsegter at lade sig hjemtransportere, nar SOS Internationals lsege har besluttet, at hjemtransport kan finde
sted

Behandling og ophold i udlandet, nar SOS Internationals laege har besluttet, at behandling kan afvente ankomst til Danmark

Sygetransport som felge af forsikredes frygt for smittefare,

Plastikkirurgiske eller kosmetiske operationer eller falger heraf, medmindre indgrebet er en falge af akut tilskadekomst, der kreever hospitalsbehandling pa rejsen
Hjemtransport arrangeret af forsikrede, som SOS International ikke ville have haft, hvis selskabet havde formidlet hjemtransporten

Behandling, hjemtransport m.v. som falge af, at forsikrede ikke fglger behandlende lseges og/eller SOS Internationals lseges anvisninger
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1.4 Procedure i tilfeelde af skader
Det er en betingelse for forsikringsselskabets erstatningspligt, at forsikrede fra behandlende lsege pa stedet fremskaffer lsegeerklaering indeholdende diagnose, samt at
forsikrede pa anmodning giver forsikringsselskabets laege adgang til alle relevante sygejournaler.

Forsikrede har pligt til at give forsikringsselskabet alle informationer, der kan belyse sagen, og er forpligtet til at udfylde en skadeanmeldelse og levere relevante dokumenter,
herunder sygejournaler, lsegeerklzeringer, originaldokumenter m.v. samt oplyse om eventuel forsikring i andet selskab.

1.4.1 Akut sygdom eller tilskadekomst
| tilfeelde af akut sygdom eller tilskadekomst kan forsikrede altid kontakte SOS International, som kan betale eller formidle betaling for deekningsberettiget laegebehandling,
medicin etc.

1.4.2 Hospitalsophold
Ved hospitalsophold, der formodes at vare over 3 dage, skal anmeldelse ske til SOS Internationals alarmcentral straks efter indleeggelsen (dokumenterede udgifter hertil
refunderes over forsikringen).

1.4.3 Ved doedsfald
Ved dedsfald skal SOS Internationals alarmcentral straks underrettes (dokumenterede udgifter hertil refunderes over forsikringen). SOS Internationals alarmcentral kan
kontaktes hver dag degnet rundt pa: +45 38 48 92 89.

2. Hjemtransport
2.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er ubegreenset.

2.2 Dekningsomfang
| tilfeelde af akut sygdom eller tilskadekomst omfattet af paragraf 1. "Akut sygdom” deekker forsikringen ngdvendige ekstraudgifter til:

. Forsikredes hjemtransport til Danmark, nar SOS Internationals laege skenner dette ngdvendigt og forsvarligt
. Transport til andet egnet behandlingssted

. Hjemtransport ved dedsfald inkl. udgifter til lovbefalede foranstaltninger, f. eks. balsamering og zinkkiste eller udgifter til kremering og/ eller begravelse pa stedet
efter de pargrendes gnske. Der erstattes maks. med et belgb svarende til, hvad en hjemtransport af afdede ville koste.SOS International kan kreeve, at afdede
hjemtransporteres bl.a. med henblik pa obduktion.

. Hjemtransport af medrejsende bgrn under 18 ar tilhgrende husstanden, dersom begge foreeldre/alle rejseledsagere bliver hjemtransporteret pa grund af sygdom,
tilskadekomst eller dgd.

. Indhentning af fastlagt rejserute efter endt behandling til det sted, hvor forsikrede i henhold til den planlagte rejserute skulle befinde sig.
. Hjemrejse i de tilfeelde hvor planmaessig hjemrejse er overskredet eller rejseforlgb ikke kan genoptages af medicinske arsager. SOS International skal kontaktes.

Undtagelser
Forsikringen deekker ikke udgifter til:

. Hjemtransport som fglge af forsikredes frygt for smittefare
. Ny udrejse eller indhentning af rejserute efter hjemkomst til Danmark

2.3 Procedure i tilfaelde af skader
Forsikrede har pligt til at give SOS International alle informationer, der kan belyse sagen, og er forpligtet til at udfylde en skadeanmeldelse og levere relevante dokumenter,
herunder sygejournaler, lsegeerkleeringer, originale regninger mv. samt oplyse om eventuel forsikring i andet selskab.

Formidles transporten ikke af SOS International deekkes maks. med det belgb, der svarer til de udgifter SOS International ville have haft hvis SOS International havde
forestaet transporten eller hjemrejsen. Det er endvidere en betingelse, at transporten medicinsk set var n@dvendig og forsvarlig.

2.4.1 Hjemtransport
Ved alvorlig sygdom eller tilskadekomst, hvor hjemtransport kan blive aktuel, skal SOS Internationals alarmcentral straks underrettes (pa tel. +45 38 48 92 89). Selskabets
leege vil sammen med den behandlende lzege (hospitalet) treeffe afgerelse om eventuel hjemtransport, herunder hvornar og hvordan.

2.4.2 Ved dedsfald
Ved dgdsfald skal SOS Internationals alarmcentral straks underrettes. Alarmcentralen vil sgrge for det videre forngdne. SOS Internationals alarmcentral kan kontaktes hver
dag degnet rundt pa: +45 38 48 92 89.

3. Sygeledsagelse

3.1 Forsikringssum

Erstatningen under denne daekning er ubegreenset, dog erstattes ekstraudgifter til hotelophold med maksimalt DKK 1.000 pr. dag pr. person og forplejning med maksimalt
DKK 250 pr. dag pr. person

3.2 Dakningsomfang
Forsikringen deekker skadetilfaelde omfattet af paragraf 1.” Akut sygdom”, hvor forsikrede:

*  Rammes af akut sygdom eller kommer til skade, og dette af SOS Internationals laege forventes at ville medfare hospitalsindlaeggelse i mindst 3 degn,
*  Afgar ved dgden eller

«  Skal hjemtransporteres
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| ovenstaende tilfelde kan to medrejsende samt forsikredes egne medrejsende bern under 18 ar fa deekket :
« Rimelige ekstraudgifter til hotelophold, dog maksimalt DKK 1. 000 pr. dag pr. person
*  Rimelige ekstraudgifter til forplejning, dog maksimalt DKK 250 pr. dag pr. person

«  Ekstra transportudgifter i tilfeelde af, at forsikrede skal overflyttes til egnet behandlingssted eller hjemtransporteres Sygeledsagere og bern transporteres pa
samme klasse som forsikrede, dog ikke i de tilfeelde, hvor transporten finder sted med ambulancefly.

3.3 Procedure i tilfaelde af skader
Enhver situation, der kan give anledning til erstatning, skal omgaende anmeldes til SOS Internationals alarmcentral pa: +45 38 48 92 89.
Efter hjemkomst sendes de originale regninger for ekstraudgifter til SOS International.

4. Tilkaldelse

4.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er ubegraenset.

4.2 Dakningsomfang
Forsikringen deekker tilkaldelse af to personer der opholder sig i Danmark, safremt forsikrede:

. Rammes af akut alvorlig sygdom eller kommer alvorligt til skade, og dette af SOS Internationals leege forventes at ville medfere hospitalsindlaeggelse i mindst 5
degn | sadanne tilfaelde daekkes udgifter til rejse og ophold for op til 2 personer der efter aftale med SOS International kaldes ud til forsikrede.

4.3 Begraensninger
Daekning af rejseudgifter omfatter transportudgifter, dog maks. ordinzert rutefly, skonomiklasse. Daekning af opholdsudgifter omfatter rimelige udgifter til hotel og forplejning i
maks. 20 dagn. Det er en betingelse for deekningen, at paragraf 1. "Akut sygdom” daekker i forbindelse med skadetilfeeldet.

4.4 Undtagelser
Forsikringen deekker ikke tilkaldelse i de tilfeelde, hvor forsikrede gar brug af daekningen for sygeledsagelse jf. paragraf 3, eller hvis forsikrede skal hjemtransporteres inden
for 3 degn fra den tilkaldtes udrejse fra Danmark.

4.5 Procedure i tilfeelde af skader
Enhver situation, der kan give anledning til erstatning, skal omgaende anmeldes til SOS Internationals alarmcentral pa: +45 38 48 92 89, der afger, om tilkaldelsen kan ske.
Efter hjemkomsten sendes originale regninger for de afholdte udgifter til selskabet.

5. Akut tandbehandling
5.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning kan maks. udgere DKK 2.000

5.2 Daekningsomfang
Forsikringen deekker uopsaettelig akut tandbehandling pa destinationen.

5.3 Procedure i tilfelde af skader
Enhver situation, der kan give anledning til erstatning skal omgaende anmeldes til SOS Internationals alarmcentral pa: +45 38 48 92 89 for godkendelse og eventuel
garantistillelse. Efter hjemkomsten sendes originale regninger til selskabet.

6. Forsikring af bagage og ejendele

6.1 Forsikringssum

Erstatningen under denne daekning kan maks. udbetales op til DKK 10.000 per person, dog hgjst DKK 25.000 per husstand i forsikringsperioden, og heraf for kontanter hgjst
DKK 500 per person (per husstand hgjst DKK 1.500). Hvis det drejer sig om tyveri, indbrud eller rgveri kan erstatning for kontanter udbetales op til DKK 1.000 per person
(per familie hgjst DKK 3.000).

6.2 Dekningsomfang

Forsikringen deekker skader pa eller tab af din bagage ved en pludselig og uforudset udefra kommende haendelse. Hvis beskadigede ejendele kan repareres, betales der
erstatning for reparationsomkostningerne, dog hegjst med et belgb svarende til ejendelenes veerdi. Hvis den stjalne eller beskadigede ejendel indgar i en samling eller pa
anden vis er en del af en helhed, betales der kun erstatning for det stjalne/beskadigede objekt.

6.3 Agtpagivenhedskrav

For at der skal kunne udbetales fuld erstatning, kreeves det, at du udviser agtpagivenhed over for dine ejendele og ikke udsaetter dem for ungdvendige risici for at blive
beskadiget eller stjalet. Bl.a. skal dgre og vinduer altid veere forsvarligt lukkede og laste. Ejendele, som er tyveteekkelige eller vaerdifulde, og som du ikke baerer pa dig, skal
altid veere indelast i en kuffert, skuffe eller lignende. Hvis et veerdidepot/pengeskab forefindes, skal dette anvendes. Ejendele, som du baerer med dig, skal vaere under
direkte opsyn og ma aldrig efterlades uovervagede selv i meget korte perioder. Tyveteekkelige ejendele er ting med en veerdi, som overstiger DKK 1.000 og som
storrelsesmaessigt er lette at stjsele, men ogsa at lase inde. Som eksempler kan nzevnes:

. Genstande helt eller delvist af sedle metaller, aegte perler, ringe, ure, smykker og sedelstene
. Mobiltelefoner, kameraer, MP3-afspillere eller lignende (ogsa tilbeher og software til sddanne ejendele)
. Computere, DVD-afspillere og andre lignende baerbare spillekonsoller (ogsa tilbehar og software til sddanne ejendele)
. Musikinstrumenter « Andre vaerdifulde ejendele, hvortil regnes enkeltgenstande med en veerdi, der overstiger DKK 5.000
| tilfeelde af manglende agtpagivenhed eller opsyn der ma tilskrives forsikringstageren som groft uagtsomt, kan erstatningen blive nedsat eller helt bortfalde.

6. 4 Undtagne ejendele
Forsikringen geelder ikke for:

«  Dyr
*« Vaben

¢ Motorkeretgj, campingvogn eller andet anhaengerkeretgj, inklusive udstyr
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«  Bade eller lignende "flydende transportmidler" (med undtagelse af windsurfing boards)
¢ Fly eller andre "luftfartgjer"

«  Tilbehgr til undtagne ejendele

6.5 Undtagne forsikringsbegivenheder
Forsikringen geelder ikke:

«  Skader opstaet ved slid, slitage, forbrug, selvedelaeggelse eller aldersforandringer

»  Tab der kan opsta som falge af anvendelse af kontokort/kreditkort, telefon-/SIM- kort eller lignende, checks, veksler og udnyttelse af konto, uanset om dette ma
regnes for at vaere sket lovligt eller ulovligt

*  Skader opstaet pa sportsredskaber under anvendelse
* Ejendele som - glemt, mistet eller forlagt, ogsa hvis de senere bliver stjalet - bliver beskadiget som falge af mangelfuld emballering
«  Overfladiske skader som ikke pavirker anvendeligheden
6.6 Begransninger
* Ejendele, der er blevet medbragt eller kabt under rejsen som gave, erstattes hgjst med DKK 3.000.
*  Mobiltelefoner og solbriller erstattes hgjst med DKK 1.000 per gentand.
«  Tablets erstattes med hgjst DKK 2.000 per genstand
«  Ski og snowboards erstattes hgjst med DKK 3.000 per skade

6.7 Procedure i tilfelde af skader
Efter hjemkomst sendes beskrivelse af haendelsesforlgb, original dokumentation for ekstraudgifter samt i tilfaelde af tyveri/indbrud original politianmeldelse til SOS
International.

6. 7. 1 Vurdering af beskadigede eller mistede ejendele
Vurdering af beskadigede eller mistede ejendele skal ske under hensyntagen til "alder og brug". Det betyder, at erstatning udbetales i forhold til hvad ejendele af samme
alder og i samme stand koster i handel og vandel.

Hvis denne prisfastseettelse af forskellige arsager ikke kan foretages, skal der i forhold til nyprisen pa en tilsvarende ejendel foretages en afskrivning for alder og brug med
20 % per ar regnet fra det ferste ar efter anskaffelsen.

Konkret betyder det, at hvis genstanden er zeldre end et ar, skal der foretages en afskrivning pa 20 % af, hvad det koster at kabe en ny genstand. Er genstanden zeldre end
to ar, afskrives der 40 % etc. Der afskrives aldrig med mere end 50 %.

Der udbetales ikke erstatning for affektionsvaerdi eller eget arbejde pa beskadigede eller mistede ejendele. Genstande helt eller delvist af sedle metaller, segte perler og
edelstene, antikviteter og kunstveerker, aegte teepper, pelse og pelsveerk vurderes saerskilt i samrad med fagfolk.

7. Bagageforsinkelse

7.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning udger op til DKK 1.000 pr. pabegyndt degn. Erstatningen er begraenset til maks. DKK 3.000 pr. begivenhed for hver enkelt forsikret
person, og en erstatning taeller med i maks summen i punkt 6. Forsikring af bagage og ejendele

7.2 Dekningsomfang
Forsikringen yder erstatning, hvis indskrevet bagage er forsinket mere end 6 timer i forhold til forsikredes ankomst til et bestemmelsessted uden for Danmark. Forsikringen
daekker dokumenterede udgifter til nedvendige erstatningskeb med op til DKK 1.000 pr. pabegyndt degn.

7.3 Undtagelser
Erstatningskeb der foretages efter at bagagen er kommet frem til bestemmelsesstedet er ikke deekket af forsikringen.

7.4 Procedure i tilfaelde af skader
Dokumentation for forsinkelsen fra transportselskabet (PIR-rapport (Property Irregularity Report) fra flyselskabet), flybillet/rejsebevis, bagagebevis, kebskvitteringer samt
dokumentation for hvornar bagagen er modtaget retur sendes til SOS International.

8. Forsinket fremmgde

8.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er begreenset til DKK 25.000. Udgifter til logi og forteering er begreenset til maks. DKK 2000 pr. person.

8.2 Forsikringens omfang

Forsikringen deekker dokumenterede ekstraudgifter for forsikrede til at indhente den fastlagte rejserute, maks. ordinaert rutefly, gkonomiklasse, hvis forsikrede, uforskyldt og
uforudseeligt meder efter det tidspunkt, som er fastlagt til ud- eller hjemrejsen og derfor ikke kommer med pa rejsen som planlagt. Hvis en sadan ikke er mulig samme dag
kan forsikrede i stedet fa erstatning for dokumenterede udgifter til logi og fortaering med maks. DKK 2000 pr. begivenhed for hver enkelt forsikrede person

Safremt det ikke kan lade sig gere at indhente den planlagte rejserute inden halvdelen af rejsens planlagte varighed, erstattes rejsens pris. Ved beregning af rejsens leengde
medregnes savel afrejse, som hjemrejsedag.

8.3 Undtagelser
Forsikringen deekker ikke:

«  Pa udrejsen hvis rejsen og/eller forsikringen farst er kgbt pa afrejsedagen

« | forbindelse med flyskift, hvor der ikke min. har veeret indlagt den officielle mindste transfertid, som er anfert i tidstabellen, imellem planlagt ankomst og afgang
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Enhver situation, der kan give anledning til erstatning, skal omgaende meldes til SOS Internationals alarmcentral, der afger om erstatning kan udbetales.

9. Rejsedokumenter

9.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er begraenset til DKK 2.500 og vedrerer de udgifter forsikrede padrager sig under udlandsopholdet.

9.2 Dakningsomfang
Forsikringen daekker udgifter pa rejsemalet til genanskaffelse, herunder ngdvendig transport, gebyrer, foto, mv. af billetter, pas og kreditkort, safremt disse bliver stjalet eller
beskadiget.

9.3 Undtagelser
Forsikringen deekker ikke glemte, tabte eller forlagte genstande, ligesom tab i forbindelse med misbrug af kreditkort ikke erstattes.

9.4 Procedure i tilfelde af skader
Efter hjemkomst sendes beskrivelse af haendelsesforlab, original dokumentation for ekstraudgifter samt original politianmeldelse i tilfeelde af tyveri/indbrud til SOS
International.

10. Privatansvarsforsikring

10.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er begraenset til DKK 5.000.000 for personskader, og til DKK 2.000.000 for skader pa andres ejendom.

10.2 Daekningsomfang
Hvis du ved uagtsomhed forarsager en person- eller tingskade kan du fa refunderet den skadeserstatning du bliver demt til at betale for personskader og/eller skader pa
andres ejendom. Forsikringen gaelder for dig i din egenskab af privatperson.

Forudsaetningen for at fa udbetalt fuld erstatning er at du i forvejen giver forsikringsselskabet eller dettes udpegede repraesentant mulighed for at:
. Undersage om der foreligger erstatningspligt eller ej
. Forhandle med den, der kreever skadeserstatning
. Repraesentere dig under retshandlingerne. Forsikringen star da ogsa for retsomkostningerne.

10.3 Undtagelser
Forsikringen geelder ikke for:

. Skader, som du har forvoldt ved forszet, eller i forbindelse med at du har begaet en kriminel handling

. Kontraktmaessig erstatningspligt eller skader, som du kan geres ansvarlig for som ejer af ejendom, lejlighed eller indehaver af beboelses- eller byggeret
. Skadeserstatninger, der har ramt dig som ejer, farer eller bruger af motordrevet keretgj eller anhaenger

. Skadeserstatninger, der har ramt dig som ejer, fgrer eller bruger af vand- eller luftfartgj

. Skader pa ejendele, som tilhgrer dig selv « Skader pa ejendele i den udstraekning skaderne skal daekkes af primeer forsikring

. Skader pa ejendele, som du har opbevaret, lejet eller lant eller pa anden vis haft mere end kortvarig kontakt med

. skadeserstatninger som har forbindelse til din erhvervs- eller tienesteudgvelse eller anden erhvervsvirksomhed

. Skadeserstatninger i den udstraekning du har pataget dig ansvar ud over gaeldende skadeserstatningsret.

. Skader som du har forarsaget pa neertbeslaegtede, rejseledsager eller pargrende.

. Skader forvoldt med droner

10.4 Selvrisiko
Ansvarsdaekningen gaelder med en selvrisiko pa’ DKK 2.000.

10.5 Procedure i tilfelde af skader
Ved behov for hjeelp, kontakt SOS Internationals alarmcentral pa telefon:
+45 38 48 92 89.

11. Retshjaelp i udlandet

11.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er begreenset til DKK 100.000.

11.2 Daekningsomfang

Forsikringen erstatter ngdvendige og rimelige omkostninger til retssager i udlandet i forbindelse med tvister eller kriminalsager du som privatperson og rejsende bliver
involveret i under forsikringsperioden. En forudsaetning for at fa udbetalt fuld erstatning er at du i forvejen giver forsikringsselskabet eller dettes udpegede repraesentant
mulighed for at godkende dit valg af juridisk bistand.

11.3 Undtagelser
Der betales ikke erstatning for omkostninger, som ifglge lov, dom, aftale eller anden overenskomst skal betales af andre. Der betales ej heller erstatning for omkostninger der
opstar ved eller stammer fra:
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. Forretningstransaktioner, ejerskab af fast ejendom

. Kontrakter eller aftaler mellem dig selv og andre om overtagelse af rettigheder eller pligter over for tredjemand
. At du er ejer, farer eller bruger af motordrevet keretgj

. Skader som du har forvoldt ved forsaet, eller i forbindelse med at du har begaet en kriminel handling

. Sakaldte 'contingency fees' eller omkostninger, der afhaenger af retssagens udfald

. Sager af familieretlig karakter

. Kriminalsager hvor du selv er anklaget.

11.4 Selvrisiko
Retshjeelpsdaekningen gaelder med en selvrisiko pa minimum DKK 5.000 eller 10 % af omkostningerne.

11.5 Procedure i tilfelde af skader
Ved behov for hjeelp, kontakt SOS Internationals alarmcentral pa telefon:
+45 38 48 92 89.

En forudsaetning for at fa udbetalt fuld erstatning er at du i forvejen giver forsikringsselskabet eller dettes udpegede repraesentant mulighed for at godkende dit valg af juridisk
bistand.

12. Hjemkaldelse

12.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er ubegraenset.

12.2 Daekningsomfang
Forsikringen deekker rimelige ekstraudgifter (maks. ordinzert rutefly, ekonomiklasse), for forsikrede og en medrejsende, hvis forsikrede hjemkaldes til Danmark pa grund af: «
Dadsfald eller hospitalsindlaeggelse som falge af et alvorligt ulykkestilfaelde eller som felge af en akut alvorlig sygdom blandt falgende personer i Danmark:

. Deadsfald eller hospitalsindlaeggelse som falge af et alvorligt ulykkestilfaelde eller som falge af en akut alvorlig sygdom blandt falgende personer i Danmark:
- Forsikredes husstand
- Forsikredes bgrn, svigerbern eller barnebgrn
- Forsikredes foreeldre, svigerforeeldre eller bedsteforaeldre
- Forsikredes sgskende

. Brand eller indbrud i forsikredes private bolig eller egen virksomhed, safremt politirapport foreligger, og forsikredes tilstedeveaerelse er pakreevet
. Bedrageriske handlinger i forsikredes egen virksomhed begaet af en medarbejder, safremt politirapport foreligger, og forsikredes tilstedeveerelse er pakreevet

. Overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse i forsikredes egen virksomhed (undtagelse for forsikringsdeekning i forbindelse med strejke, jf. punkt 18.1, finder
séledes ikke anvendelse pa disse arbejdsnedlaeggelser).

12.3 Undtagelser
Der ydes ikke daekning for hjemkaldelse safremt denne alene vil kunne medfgre et hjemkomsttidspunkt ligger mindre end 24 timer forud for den oprindeligt planlagte
ankomst, eller det foreligger oplyst at den person der er arsag til rejseafbrydelsen vil veere udskrevet fra hospitalet pa hjemkomsttidspunktet.

12.4 Sarlige bestemmelser
Bern under 18 ar, som rejser sammen med deres foreeldre, kan ogsa foretage hjemkaldelse, safremt foraeldrene foretager hjemkaldelse i henhold til pkt. 12.2. Det er en
betingelse for erstatning, at forsikringsbegivenheden (arsagen til hjemkaldelsen) er indtradt efter forsikredes afrejse.

12.5 Procedure i tilfelde af skader
Enhver situation, der kan give anledning til erstatning, skal omgaende anmeldes til SOS Internationals alarmcentral pa telefon: +45 38 48 92 89 der afger om hjemrejse kan
foretages. Efter hjemkomst sendes de originale regninger for ekstra transportudgifter, laegeerklaering, dgdsattest eller politianmeldelse til SOS International.

Hvis rejsen genoptages deekkes rimelige ekstra transportudgifter til returrejse. Det forudsaettes dog at der er mindst 15 dage tilbage af rejseperioden. Rejseperioden er det
antal dage, som den planlagte rejse skulle have varet ifglge den ordingere billet/rejseplan.

13. Tabte rejsedage

13.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er begraenset til rejsens pris, dog hgjst DKK 30.000 per forsikret person eller DKK 100.000 per husstand.

13.2 Dakningsomfang
Forsikringen kan give erstatning for tabte feriedage safremt forsikrede, efter rejsens start bliver akut syg eller kommer til skade og derved:

¢ Hospitalsindleegges

«  Ordineres sengeleje af behandlende leege

¢ Hjemtransporteres

* Ifglge lsegeerkleering ikke kan udgve den aktivitet, som var rejsens primaere formal*

«  Eller hjemkaldes, jf. paragraf 12 "Hjemkaldelse”.
Ved hjemkaldelse ydes erstatning med et belgb svarende til en dagsandel af rejsens pris, for de feriedage der bliver gdelagt som falge af ovenstaende. Rejsens
pris udger dokumenterede udagifter til transport og ophold.

* Skader opstaet som falge af skisport, giver ikke ret til tabte rejsedage ved skiferie
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Der ydes udelukkende erstatning til en af nedennaevnte persongrupper:

. Foreeldre, der rejser med egne hjemmeboende bern. Bliver et eller flere af familiens medlemmer berettiget til erstatning, jf. pkt. 13.2, deekker forsikringen tabte
feriedage for 2 personer.

I forbindelse med hjemtransport, og hjemkaldelse jf. pkt. 2 og pkt. 12, deekker forsikringen tabte feriedage for hele familien foreeldre samt hiemmeboende bgrn, og er
forsikrede berettiget til erstatning pa baggrund af hjemkaldelse daekkes alene for den/de, der veelger at afbryde rejsen.

For gvrige punkter under 13.2, deekker for Forsikrede samt en rejseledsager, der har samme rejseperiode som forsikrede og har kabt rejsen for at foretage den sammen
med forsikrede.

Er forsikrede berettiget til erstatning pa baggrund af at den primaere aktivitet ikke kan udfgres udbetales der alene erstatning for skadelidte.
Er forsikrede berettiget til erstatning pa baggrund af hjemkaldelse deekkes alene for den/de, der vaelger at afbryde rejsen.
Det er et krav for deekning af mistede feriedage at de enkelte personer er deekket/omfattet af en Globe Rejseforsikring.

13.4 Begraensninger

Der ydes maksimalt én gang erstatning for gdelagt ferie pr. person pr. rejsedag. Den dag forsikrede af behandlende laege bliver ordineret sengeleje, hospitalsindlagt,
afbryder sin rejse, eller den farste dag, hvor forsikrede ikke kan udgve den planlagte ferieaktivitet jf. pkt. 13.2, betragtes som karensdag, hvor forsikringen ikke erstatter tabte
feriedage. Det samme ger sig geeldende for den planlagte hjemrejsedag, for hvilken der séledes ikke ydes erstatning.

Der ydes ikke erstatning ud over forsikringsperioden, ligesom perioden for en laegeordination tidligst regnes fra forste laegebes@ag, og alene kan ordineres af den lokale laege
pa feriestedet.

Skader opstaet som fglge af skisport giver ikke ret til deekning af tabte feriedage.

13.5 Saerlige bestemmelser

Det er en betingelse for erstatningen, at forsikrede fremskaffer en lsegeerkleering fra den lokalt autoriserede behandlende laege. | tilfelde af, at erkleeringen fra behandlende
leege ikke direkte anviser sengeleje eller bekraefter at forsikrede har veeret ude af stand til at udgve den planlagte ferieaktivitet, jf. pkt. 13.2, vurderer SOS Internationals laege
pa baggrund af diagnosen om forsikrede er berettiget til erstatning.

13. 6 Procedure i tilfaelde af skader
Efter hjemkomst sendes laegeerklaering, dgdsattest, rejsebevis/dokumentation for rejsens pris og varighed samt dokumentation for den tegnede Globe Rejseforsikring til
SOS International.

14. Fysioterapi
14.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning kan maks. udgere DKK 10.000.

14.2 Dakningsomfang
Forsikringen daekker op til 5 leegeordinerede behandlinger hos fysioterapeut, kiropraktor eller anden lignende behandling i forbindelse med akut sygdom/tilskadekomst.

14.3 Begransninger
Det er en betingelse for daekningen, at paragraf 1. "Akut sygdom” daekker i forbindelse med skadetilfeeldet, og der daekkes kun behandlinger pa rejsen, og ikke efter
hjemkost til Danmark.

14.4 Procedure i tilfaelde af skader
Enhver situation, der kan give anledning til erstatning, skal omgaende anmeldes til SOS Internationals alarmcentral for godkendelse og eventuel garantistillelse. Efter
hjemkomsten sendes originale regninger til SOS International.

15. Krisehjzelp

15.1 Forsikringssum
Erstatningen under denne daekning er ubegraenset.

15.2 Daekningsomfang
Daekningen omfatter de af forsikringen omfattede personer, som var til stede ved skadetilfaeldets opstaen.

Forsikringen giver ret til kriseterapi til forsikrede, som under rejse kommer ud for en af nedenstaende haendelser, som har medfart en akut psykisk krise:
*  Roveri
*  Overfald eller trusler
e Ulykke
«  Brand, eksplosion eller indbrud
«  Trafikulykke

Forsikringen omfatter kriseterapi pa stedet, og afsluttes senest ved ankomst til Danmark. Kriseterapien ydes af alarmcentralens kriseteam.

15.3 Procedure i tilfelde af skader

SOS Internationals alarmcentral afger , hvorvidt der skal ivaerksaettes krisehjaelp. Ved behov for kriseterapi kontaktes SOS Internationals alarmcentral pa +45 38 48 92 89,
som vurderer behovet og treeffer endelig beslutning vedrgrende krisehjeelp/udsendelse af kriseteam.

Reaveri, overfald, trusler, indbrud samt trafikulykker skal anmeldes til nsermeste politi.

16. Evakuering

16.1 Forsikringssum
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Erstatningen under denne daekning er begraenset til DKK 50.000. For bagage op til DKK 5.000.

16.2 Daekningsomfang
| tilfeelde af at der i det omrade hvor forsikrede befinder sig bliver overhaengende fare for udbrud af krig eller krigslignende tilstande eller epidemier, og under forudsaetning af
at det danske Udenrigsministerium anbefaler evakuering, deekker forsikringen:

«  Udgifter til evakuering under forudsaetning af at denne finder sted i henhold til Udenrigsministeriets anbefaling
« Tab eller beskadigelse af bagage, som forsikrede ma efterlade i forbindelse med en evakuering, med op til DKK 5.000, dog ikke rede penge.

16.3 Procedure i tilfelde af skader
Enhver situation, der kan give anledning til erstatning, skal omgaende anmeldes til SOS Internationals alarmcentral pa tel. +45 38 48 92 89, som kan veere behjzelpelig med
at arrangere transport, ophold mv.

17. Selvrisikodzekning

17.1 Dakningsomfang
Rammes forsikrede af en skade omfattet af rejsedaekningens indeholdt i forsikredes indbo- eller arsrejseforsikring, deekker forsikringen den selvrisiko der gzelder under disse
forsikringer for den aktuelle skade, dog maks. DKK 2.000.

Safremt den aktuelle skade er mindre end selvrisikoen, og forsikrede saledes ikke er berettiget til erstatning, deekker forsikringen den forsikredes faktiske udgifter eller tab op
til DKK 2.000 under forudsaetning af at den aktuelle skade indtraeffer under den udlandsrejse, hvortil forsikringen er kabt, og at skadebegivenheden ville veere omfattet af
indbo- eller arsrejseforsikringen.

Derudover deekker rejseforsikringen udgifter til selvrisiko under motorkgretgjets kaskoforsikring i forbindelse med en kaskoskade pa personbil, motorcykel eller knallert lejet i
udlandet op til DKK 10.000.

17.2 Undtagelser
Rejseforsikringen daekker ikke:

*  Hvis din lejede personbil, motorcykel eller knallert ikke er kaskoforsikret

*  Hvis du efter lovgivningen i det land udlejningen sker, ikke havde ret til at fore koretgjet

17.3 Procedure i tilfelde af skader

Efter hjemkomst indsendes skadeopgerelse fra forsikredes indbo- eller arsrejseforsikringsselskab bilagt dokumentation for hvor og hvornar skaden er sket till SOS
International. Ved skade i forbindelse med leje af motorkeretgjet indsendes originale kvitteringer og skadesopgerelser fra udlejningsfirmaets forsikringsselskab m.v. til SOS
International.

18. ARSAFBESTILLINGSFORSIKRING (tilvalg fremgér af policen)

18.1 Omfang

Forsikringen geelder, hvis forsikringstageren, fgr rejsen er pabegyndt, bliver tvunget til at afbestille rejsen fordi:
. Forsikringstageren, en medrejsende eller en nzer pargrende rammes af akut alvorlig sygdom, ulykkestilfeelde eller dedsfald,.

. Forsikringstageren, efter at aftalen er blevet indgaet, rammes af en haendelse af sa alvorlig karakter, at det ikke med rimelighed kan forlanges, at den rejsende
skal gennemfare rejsen. Den rejsende ma ikke have haft herredemme over haendelsen og ma ikke have haft kendskab til den pa bestillingstidspunktet. En sadan
hzendelse kan eksempelvis veere brand i egen bolig.

Forsikringstageren bliver opsagt pa grund af nedskeeringer.

18.2 Begransninger og undtagelser
Forsikringen geelder ikke:

. Ved betaling/delbetaling af rejsearrangementet foretaget inden kabet af forsikringen
. Efter at rejsen er pabegyndt

. Ved sygdom, som var kendt (diagnosticeret) pa tidspunktet for bestillingen af rejsearrangementet eller som skyldes indtagelse af alkohol, andre rusmidler,
sovemedicin eller narkotiske stoffer eller som ikke er af akut karakter.

. Ved kroniske sygdommes/infektionstilstande/psykiske lidelser medmindre Forsikringstageren har vaeret symptomfri eller upavirket de seneste seks maneder
regnet fra det tidspunkt hvor rejsen blev booket.

. Skader som forsikringstageren har forarsaget selv ved grov uagtsomhed eller forsaet.

. Hvis laegeattesten ikke er SOS International i heende senest 14 dage efter afbestillingsdatoen.

. Ved sygdom, ulykke eller anden fglgevirkning af graviditet eller fadsel.

. Omkostninger, der skyldes Forsikringstagerens forsinkelse med afbestilling af rejsearrangementet.
. Omkostninger, der kan daekkes af anden forsikring, herunder anden afbestillingsforsikring.

. Rejsearrangementer , der aflyses af rejsearranggaren/flyselskabet.
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. Flyskatter, sikkerhedsafgifter og eventuelle dertilhgrende ekspeditionsomkostninger, der tilbagebetales af flyselskabet.

. Rejsearrangementer der aflyses som falge af konkurs, der medfarer at kravet kunne vaere omfattet af deekning af rejsegarantifonden eller tilsvarende,
naturkatastrofer eller krav fra myndigheder.

. Flyselskabets konkurs, safremt forsikringen blev kabt mens flyselskabet var under rekonstruktion, insolvent, konkurs eller tilsvarende.

Arsafbestillingsforsikringen skal have veeret tradt i kraft i mindst 14 dage fer tidspunktet for afrejsen, for at der er daekning for den pagaeldende rejse.

18.3 Erstatningssum
Forsikringen daekker med den valgte sum der er anfart pa policen.

Under forudsaetning af at forsikringsvilkarene er opfyldt, og skaden er erstatningsberettiget, refunderer forsikringen den del af rejsens/rejsearrangementet pris, som ikke
tilbagebetales i henhold til de afbestillingsregler der gaelder for det kebte. Ved fastsaettelse af rejsens pris indregnes ikke det belgb, som den rejsende har betalt for
afbestillingsforsikring.

18.4. Selvrisiko
Forsikringen deekker uden selvrisiko.

18.5 Afbestilling af rejse

Afbestilling skal ske omgaende, sa snart den rejsende bliver klar over at rejsen ikke kan gennemfares. Ved sygdom eller ulykkestilfelde skal der kunne fremvises leegeattest,
udarbejdet senest pa afrejsedagen. Laegeattest, hvor lsegen frarader den rejsende at gennemfare rejsen, skal vaere SOS International i haende senest 14 dage efter
afbestillingsdatoen. Omkostninger til indhentning af laegeattest er ikke daekket af forsikringen. Safremt Forsikringstageren venter og ser tilstanden an, sker dette pa egen
okonomisk risiko.

Ved andre haendelser kraeves der attest fra forsikringsselskab, politimyndighed eller lignende.

18.6. Skadeanmeldelsen
Erstatningsberettiget skade skal anmeldes til SOS International. Med anmeldelsen skal fglgende fremsendes:

. Dokumentation for at rejsen er aflyst af rejsebureau eller lignende
. Laegeerkleering eller anden dokumentation, der kan veere af betydning for vurdering af skaden
. Original dokumentation for, at rejsebureauet ikke har refunderet kebesummen samt for rejsearrangementets totale pris
. Kvittering eller tilsvarende for betaling af rejsearrangementet
. Politianmeldelsen eller anden dokumentation af betydning for bedemmelse af skade i hjemmet.
. Anden dokumentation, der er nedvendig for bedemmelse af skaden.
Laegeerkleering skal udstedes af en legitimeret og upartisk laege senest pa afrejsedagen. Det skal fremga af lsegeerkleeringen, at lsegen udtrykkeligt frarader at rejse.

Derudover skal laegeerkleeringen indeholde oplysninger om diagnose, dato for farste behandling eller undersggelse, samt dato for den behandling eller undersggelse, der
ligger til grund for, at lsegen frarader Forsikringstageren at rejse. For ikke at mindske muligheden for at opna erstatning skal du anmelde skader sa snart som muligt og ikke
senere end seks maneder efter skadesdatoen. Skadesanmeldelsen skal indeholde oplysninger om andre forsikringer, der deekker skaden helt eller delvist.

Skadesanmeldelsen skal indsendes til:

SOS International, Nitivej 6, 2000 Frederiksberg
Anmeldes online pa WWW.S0S.eu

19. Generelle bestemmelser

19.1 Undtagelser Generelle undtagelser til alle forsikringens dakninger:
Forsikringen deekker ikke fremkaldelse af en forsikringsbegivenhed som felge af:

19.2 Rejser, som de danske myndigheder frarader
Forsikringen deekker ikke rejser til omrader, som det danske udenrigsministerium, Statens Seruminstitut eller lignende offentlig dansk myndighed frarader privatpersoner at
rejse til.

Du skal selv holde dig orienteret, om din rejsedestination er omfattet af dette. Det kan du gere pa www.um.dk

19.3 Forsat, grov uagtsomhed, selvforskyldt beruselse
Forsikringen deekker ikke en skade, der er en direkte, eller indirekte folge af:

. Forsikredes forseet. Dette gaelder uanset forsikredes sindstilstand og tilregnelighed
. Forsikredes grove uagtsomhed.

. Forsikredes selvforskyldte beruselse, selvforskyldte pavirkning af narkotika eller andre lignende giftstoffer. Undtagelsen geelder dog ikke punkterne 1 "Akut
sygdom”, 2 "Hjemtransport”, 3 "Sygeledsagelse”, 4 "Tilkaldelse”

19.4 Forsikredes deltagelse i forskellige aktiviteter
Forsikringen deekker ikke skade, der er en direkte, eller indirekte folge af:

. Forsikredes deltagelse i slagsmal

. Forsikredes overtreedelse af straffeloven
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. Forsikredes deltagelse eller traening i:

- Professionel sport, dvs., hvor sporten er forsikredes hovederhverv
- Bjergbestigning*
- Ekspeditioner*
- Faldskaermsudspring
Forsikringen deekker endvidere ikke:
. Aktiv deltagelse i krig, oprar eller lignende
. Strejke, lockout, arrest, beslaglaeggelse
. Skade, der indtraeder som en direkte eller indirekte folge af udlgsning af atomenergi eller radioaktive kreefter eller bestraling fra radioaktivt breendstof eller affald
. Behandlingsrejser, kur-/rekreationsophold.
. Omkostninger i forbindelse med ulykker relateret til erhvervsmaessigt fysisk arbejde.
. Omkostninger for ulykker, hvor Forsikringstageren har udsat sig for en abenbar risiko for skade.
. Omkostninger som fglge af selvmord, selvmordsforsag, kriminel handling eller deltagelse i slagsmal, som ikke kan karakteriseres som selvforsvar.
. Omkostninger som skyldes at et fartgj eller fly som felge af Forsikringstagerens skade eller sygdom ma aendre fartplan.
. Omkostninger for ulykker som fglge af flyvning som andet end passager pa et nationalitetsbestemt fly (rutefly eller charter).
. Omkostninger som felge af rutinemaessige helbreds- eller tandundersggelser.

. Omkostninger, der kan erstattes fra anden side i henhold til lov, anden regulering, konvention, EU-aftale, forsikring eller erstatning. Der kan forekomme flere
undtagelser og begraensninger under de enkelte deekninger beskrevet i denne police.

19.5 Force majeure

Forsikringen deekker ikke skader, som skyldes atomkernereaktion eller krig, krigslignende tilstande, borgerkrig, revolution, oprer eller foranstaltning (truffet) af magthaver, der
pa ubehgrig vis har taget magten eller gdeleeggelse ved myndigheds indgriben. Forsikringen daekker heller ikke skader, som skyldes en myndigheds ageren.

19.6 Forsikringssum

De forsikringssummer og delsummer, der er anfgrt i betingelserne for de enkelte daekninger, udger greensen for forsikringsselskabet erstatningspligt per rejse for alle
forsikringsbegivenheder, der indtraeder i forsikringsperioden.

19.7 Forsikringsgiver
Forsikringsselskab for denne forsikring er: ETU Forsikring A/S, Haervejen 8, 6230 Redekro

19.8 Overdragelse af erstatningskrav
Ingen kan uden Forsikringsselskabets samtykke pantszette eller overdrage sine rettigheder ifglge forsikringen.

19.9 Regres
| tilfeelde af udbetalinger i medfer af naerveerende police indtreeder Forsikringsselskabet i alle sikredes rettigheder desangaende.

19.10 Forsikring i andet selskab

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i et andet selskab, og har dette selskab taget forbehold om, at daekningen falder bort eller indskraenkes, hvis forsikring tillige er
tegnet i et andet selskab, geelder samme forbehold for neervaerende forsikring, saledes at erstatningen i det indbyrdes forhold mellem selskaberne betales forholdsmeessigt
af selskaberne.

19.11 Anmeldelse af skade
Anmeld skader online pa www.sos.eu
Ved enhver skade skal skadeanmeldelsen udfyldes med ngjagtige oplysninger om skadeforhold, bilagt kopi af rejsebevis, originalbilag samt dokumentation og sendes til:

SOS International, Nitivej 6, 2000 Frederiksberg. Degnalarm: +45 38 48 92 89

Forsikringstageren har oplysningspligt til selskabet om alle informationer, der kan belyse sagen, og er herunder forpligtet til at udfeerdige og levere dokumenter herunder
sygejournaler, regnskabsmateriale og kontoudskrifter mv. samt oplyse om eventuel forsikring i andet selskab.

19.12 Udbetaling
Udbetaling af erstatning skal ske senest 30 dage efter at Forsikringstageren har udfert de pligter , der pahviler Forsikringstageren i forhold til erstatningsudbetalingen. Ved
udbetaling af erstatning indtreeder Forsikringsselskabet i Forsikringstagerens ret i forhold til tredjepart.

19.13 Forzeldelse
Forsikringstageren mister sin ret til at gere krav pa erstatning, hvis kravet ikke fremsaettes mod Forsikringsselskabet inden tre ar efter, at Forsikringstageren fik eller burde
have faet kendskab til, at Forsikringstageren havde et krav, og under alle omstaendigheder senest 10 ar efter kravets forfaldstid.

19.14 Fortrydelsesret

For forsikringer, der deekker i mere end én maned, har forsikringstageren fortrydelsesret pa folgende vilkar: Fortrydelsesfristen er 14 dage. Fristen regnes fra den dag, hvor
du har indgaet aftalen om forsikring. Du har efter forsikringsaftaleloven krav pa at fa en raekke oplysninger, bl.a. om fortrydelsesretten og forsikringsydelsen.
Fortrydelsesfristen lgber ikke, for du har laest forsikringsbetingelserne. Hvis du f.eks. indgar aftalen om forsikring mandag den 1. og ogsa har faet forsikringsbetingelserne pa
det tidspunkt, har du frist til og med mandag den 15. Har du ferst modtaget forsikringsbetingelserne senere, f.eks. onsdag den 3., har du frist til og med onsdag den 17. Hvis
fristen udlgber pa en helligdag, lerdag, sendag, grundlovsdag, den 5. juni, juleaftensdag, den 24. december eller nytarsaftensdag den 31. december, kan du vente til
felgende hverdag. Inden fortrydelsesfristens udlgb skal du underrette Globe Rejseforsikring om, at du har fortrudt aftalen. Underretter du Globe Rejseforsikring pr. post, er
det tilstreekkeligt, at du sender brevet inden fristens udlgb. Hvis du vil sikre dig bevis for, at du har fortrudt rettidigt, kan du f.eks. sende brevet anbefalet og opbevare
kvitteringen.
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Hvis forsikrede bliver uenig med selskabet om forsikringen, og en fornyet henvendelse ikke har fart til et tilfredsstillende resultat, kan forsikrede klage til:
Ankenaevnet for Forsikring, Anker Heegards Gade 2 DK-1572 Kgbenhavn V, TIf.nr. 33 15 89 00

19.16 Lovgivning
Dansk lovgivning, blandt andet lov om forsikringsaftaler og lov om finansiel virksomhed, danner grundlag for forsikringsaftalen.
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